
Produits Portée de la garantie Période de garantie	 Instructions

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Protecteur de lentille, guide manuel, matériel, tournevis, trousse à outils, graisse

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Consommables et accessoires Pas de Garantie 
Guide manuel, matériel, tournevis, trousse à outils, graisse, module d'évacuation de fumée, 

module de lame, cartouche d'encre, préfiltre

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Guide manuel, matériel, tournevis, trousse à outils, graisse

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Guide manuel, matériel, tournevis, trousse à outils, graisse

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Pièces d'usure 6 mois Tube laser

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Guide manuel, matériel, tournevis, trousse à outils, graisse

Consommables et accessoires 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie  Guide manuel, matériel, tournevis, trousse à outils, graisse

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Manuel de l'utilisateur, tournevis, panneau à lame, règle mobile, pince

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Manuel de l'utilisateur, courroie, papier

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Manuel de l'utilisateur, filtre, tuyau d'évacuation de fumée/tuyau

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) CO2 bouteille de gaz, tube, ruban 3M, manuel de l'utilisateur

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception)
Manuel de l'utilisateur, écran, encre à base d'eau, tapis de découpe, matériau, tableau 

magnétique

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Manuel de l'utilisateur, tournevis, mini-niveau, mètre ruban, mâchoire, composants de goujon

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Manuel de l'utilisateur, conduit d'évacuation de fumée/tuyau

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Manuel de l'utilisateur, tube, filtre

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Manuel de l'utilisateur, tournevis, bande anti-lumière, clé hexagonale

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Manuel de l'utilisateur

Pièces internes de la machine 24 mois

autres Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception)

Composants principaux 24 mois Les principales parties du produit sauf les parties non garanties ci-dessous.

Accessoires Pas de Garantie (Remplacement gratuit si endommagé à la réception) Tapis de Pressage Intelligent, Manuel d'Utilisation

Principales pièces 24 mois Unité principale du tapis antistatique

Accessoires Non couvert par la garantie Feuille de protection antistatique

Principales pièces 24 mois
Unité principale du stylo à feuille chauffante, pointe du stylo à feuille chauffante épaisse, 

pointe du stylo à feuille chauffante régulière, pointe du stylo à feuille chauffante fine.

Accessoires Non couvert par la garantie Papier métallisé

Composants principaux (tête 

d’impression non incluse) 
24 mois

Les pièces principales du produit, à l’exception des pièces non garanties et de la tête 

d’impression mentionnées ci-dessous.

- Échec au test en ligne : garantie de 1 mois ; remplacement possible UNE 

SEULE FOIS
Concerne UNIQUEMENT la tête d’impression fournie avec le produit :

- Réussite au test en ligne : garantie de 6 mois ; remplacement possible 

UNE SEULE FOIS UNE SEULE FOIS fait référence à la tête d’impression 

fournie avec le produit.

Pour la tête d’impression livrée avec le produit, notre garantie commerciale couvre jusqu’à 1 

remplacement en cas de défaillance fonctionnelle pendant la période de garantie. Cette 

couverture n’affecte pas vos droits légaux selon la législation de protection des 

consommateurs applicable dans votre pays.

Autres articles inclus dans 

l’emballage 
Non couvert par la garantie

Encre, liquide hydratant, film, filtre, racloir à encre, tampon encreur, amortisseur d’encre, 

lame de coupe, etc.

Composants principaux 24 mois
Les pièces principales du produit, à l’exception des pièces non garanties mentionnées ci-

dessous.
Autres articles inclus dans 

l’emballage 
Non couvert par la garantie Poudre, etc.

Ventilateur de conduit 

Série S1

Série M1

Série F1

Série P2

Série D1

F1 Extension de glissière

Série F2

F1 Ultra Convoyeur

Purificateur de fumée

Kit de sécurité incendie

Imprimante sérigraphique

Série d'accessoires rotatifs

Assistance air intelligente

Socle Rehausseur

Chargeur automatique de convoyeur

Accessoires de vente au détail

Machines de Pressage à Chaud

xTool M1 Ultra Tapis Électrostatique

(2) Le module laser de la machine de la série F est un composant de haute précision qui ne peut pas être réparé ou remplacé individuellement. Si le module laser présente un dysfonctionnement, xTool remplacera l'intégralité de la machine. 

Si le problème survient hors de la période de garantie, vous serez responsable des coûts des composants correspondants et des frais d'expédition.

Tête d’impression

xTool M1 Ultra Stylo à Foil Chauffant

xTool Apparel Printer 

xTool OS1 

Four de séchage par agitation 

automatique


